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Vor der Krise
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Milliarden-Finanzloch bei der Schweizer Armee

Aus Echo der Zeit vom 31.01.2024.
Bild: KEYSTONE/Anthony Anex

News > Schweiz >

Finanzen in Schieflage

Milliardenloch bei der Armee

Eine Flugshow und weitere Publikumsanldsse absagen, weil das Geld
dafir fehlt: Die Armee hat mit diesem Entscheid flr Aufsehen gesorgt.
Recherchen von SRF zeigen: Das wahre Ausmass des Finanzlochs ist
noch viel grosser. Es fehlt eine Milliarde Franken, um bereits getatigte
Rustungskaufe zu bezahlen.

Dominik Meier
Mittwoch, 31.01.2024, 16:50 Uhr



Akut und Hot: Medienkonferenz Armeechef Sussli, 1.2.24

01.02.2024 - Chef der Armee zu: Armeefinanzen Backup nicht abgeschlossen
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Akut und Hot: BR VA am Rande der SIK-S, 1.2.24
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Akut und Hot: Langes Schwelgen von BR VA
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Akut und Hot: MK 14.2. Missgluckter Befreiungsschlag
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Cool Down: Hilfe von unerwarteter Seite

 «alle Unklarheiten Uber die
finanzielle Lage der Armee
sind beseitigt.»

« «Missverstandnisse»

aufgrund «unklarer,

Sarah Wys

widersprichlicher

« «kein Finanzloch» Kommunikation»

« «keinen Liquiditatsengpass»

» «keinen weiterer Handlungs-
bedarf>»



Learnings: Interviews Ende Februar

Schweiz

10

«Natiirlich

halte ich

an Armeechef
Siissli fest»

Bundespriisidentin Viola Amherd riiumt ein,

die Polemik um das angebliche Milliardenlo

in der Armee unterschiitzt zu haben. Im Gespriich

mit Georg Hiisler und David Biner erkliirt sie,

wie es um die Verteidigungsfiihigheit des Landes
wirklich steht — und um den von der Schweiz
. P

T

Frau Bundesprisidentin, es gibt kein
in den

intere Verstandsis und der algemcine
icht

Genau,

Warum haben Sie drei Wochen gebrauchi,
wum das der Schweiz zu erklaren?

Medien gesagt, dass es dazu nichts zu
sagen gebe, ausser cben: dass es kein,

Sie haben das — im wahrsten Sinn - «en
passants in die Kameras gesagt. Am
gleichen Tag musste Armeechef Tho-
mas Sussli allein vor die Medien ireien
Riickblickend: Wire nicht bereits dieser
erste Aufiri Chefinnensache gewesen?
Das wiite sicher eine Option gewesen.
Wir haben es im Departement aber so
geregelt, dass jedes Amt fir seine Kom-
munikation selber verantwortlich st
Deshalb habe ich es auch als richtig er-
achtet, dass sich der Chef der Armee.

sagt — es kein Milliardenloch gab und
gibt. Aber vielleicht habe ich das Aus-
mass des angeblichen Skandals zu Be-

«Ausmass des angeblichen Skandals zu Beginn

A tls Notarin weiss eh: Sprich cin
Unternehmer von einem «Liquiditits-
engpass»ist es mit der Deponierung der
Bilanz nicht mehr weit he

Fassen wir zusammen: Es gibt erstens
eine Bugwelle von Verpflichiungen aus
fritheren_Riistungsprogrammen, ~die
‘nach dem VBS-internen Sprachgebrauch
2u einem «Liquidititsengpass» fithren
kann. Und dann stchen Gelder erst spi-
ter zur Verfiigung, welche die Armee
braucht, um die Verteidigungsfihigkeit
rechizeitig wiederherzustelle

Unddann gibtesnocheine dritte Ebene
dic laufenden Betriebskosten

die man nun mit der Absage von
Flug- und Heershows drosseln will
Genau. Diese drei Ebenen, die mitein-
ander null und nix zu tun haben, wur-
den in der Berichterstattung mitcinan-
der vermischt, Das hat es von aussen
noch schwicriger gemacht, den Durch-
blick zu bewahren.

Hates Sie persinlich getroffen, dass das
besagte Dokument mumasslich vom
Armeestab an SRF - durchgestochen
warde? Sie haben sich fur Ihr Prasidial-
jahr auch vorgenommen, die Informa-

Samstag, 24. Februar 2

Jtene Jiircher Ieitung

«lch werde mich nicht wber die Intelligenz von anderen tussern» — Bundesprasidentin Viola Amherd versuchs, die Polemik rund

wm die Armeefinanzen mit Humor zu nehmen.

unterschatzt.»

Schwerpunkt

«Esbesteht tatsichlich die Gefahr

Diei i Krisensituation gibt T
‘Thomas Siissli zu denken. Er wolle seine «ganze
Kraft» darauf verwenden, die Verteidigungsfahigkeit
der Schweiz zu stirken, betont er. Dafiir braucht er
mehr Geld und mehr Soldaten.
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Ukraine stark verandert. Indenletzten Tagen warimmer

‘wieder die Rede von einem Uber-
Alsomilssen Sie Druckmachen?  hangvon 1,4 Milliarden. Bis heute
e i ;

‘zu machen, dass dic Schweiz mit der  davon 600 Millionen bereits 2022
heutigen Planung erst spiter verteidi-  und 2023 abgebaut worden sind

Ia Amberd und ich haben brigens genen Riistungsprogrammen in der
schon 2023 immer wieder darauf hin-  Hohe von 10,7 Milliarden. Sie gehen
gewiesen, wasesfir die Verteidigungs-  zuriick bis ins Jahr 2013. Ende 2023
i ailsden i

der Armecausgaben auf 1 Prozent des ben also 600 Millionen bezahlt w
Brunoinlendprodaktes (IF)state s dami abebaut. Daz haben vir im
0 auf 2035 verschoben wird. Rahmen des Planungsiberhangs fix
das kommende Jahr 2024 800 Millio-
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faren Sic da unvorsichtig? Die 800 Millionen bis Ende 2027 auf null
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chef Thomas Siissl. Eic: Severn Bigkr
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6 Phasen der Krise

Vor der Krise

26.1. Armee sagt per MM
die Flugshow AirSpirit 24
und Bodentruppenubung
Defense25

27.1. Sussli erklart sich
dazuin der Tagesschau

AR

ei der Schweizer Armee

Finanzen in Schieflage

Milliardenloch bei der Armee

Eine Flugshow und weitere Publikumsanlasse absagen, weil das Gel

dafir fehlt: Die Armee hat mit diesem Entscheid fiir Aufsehen gesor

Recherchen von SRF zeigen: Das wahre Ausmass des Finanzlochs

\och viel grésser. Es fehit eine Milliarde Franken, um bereits gets
stungskaufe zu bezahlen.

Warm Up

31.1 Dokument
"Milliardenloch" Radio
SRF, Dominik Meier

Akut und Hot

1.2. MK Sussli
"Liquiditatsengpass" / O-
Ton BRVA: "keine Lucke"

1.-10.2 Divqrse kritische.
Artikel und Ausserungen
von Politikern

2.-14.2 Hangepartie fast
zwei Wochen lang

14.2. Medienkonferenz

von BRVA "Berichte, die so

nichtrichtig waren" es
hatte gar keine MK von
Sussli gebraucht

Cool Down

16.2. FK-N Auftritt Amherd
Sarah Wyss Prasidentin
FK-N: "aus
finanzpolitischer Sicht
kein weiterer
Handlungsbedarf

20.2 SIK N Anhoérung
Amherd und Sussli "Kein
Finanzloch, Kein
Liquiditatsengpass" aber
Mangel an Klarheit in der
Kommunikation

Schwerpunkt

Learnings

26.2. Interview Amherd
NZZ "Skandal" zu Beginn
unterschatzt aber "Kein
Milliardenloch"

26.2. Interview Thomas
Sussli CH-Media
"Liquiditatsengpass"
Begriff nicht mehr
verwenden.

Nach der Krise

8.3. Neues Papier
"Aktennotiz "Information
zuhanden Armeeftuhrung
in Sachen
Liquiditatsengpasse"
"grosse
Finanzierungsengpasse" -
Dies interessierte fast
niemand mehr Story
wurde nur halbherzig
aufgegriffen.

26. Jan. - 08. Marz 2024




5 Lehren aus dem Fall VBS

Das Umfeld bertcksichtigen: Krieg in der Ukraine.

Ubersetzungsarbeit machen: «Liquiditdtsengpass»?

Chefsache: Verantwortliche rasch ans Mikrofon.

Widersprliche vermeiden.

3-4 einfache klare Botschaften vorbereiten.




These: 4 kurze Satze hatten gereicht

1. Rustungsprojekte sind komplex und dauern lange.
2. Weil Rustungsprojekte haufig Verz6gerungen haben, tberbuchen wir.

3. Letztes Jahr haben wir Ubertrieben, d.h. zu viele Projekte geplant und zu wenige
Mittel dafur.

4. Dieses Problem haben wir immer wieder Ubrigens auch andere.



Krise erkennen

« Jeder schlecht gemanagte Vorfall hat das Potenzial, zur Krise zu werden.

» Glauben Sie niemals, ein Ihnen aufgedrangtes Thema umdefinieren oder unterbinden zu kénnen.
Medien und Offentlichkeit entscheiden.



Grundregeln der Krisenkommunikation 1

Strukturen schaffen

« Strukturen schaffen, damit Firma oder Behorde stets handlungsfahig bleibt und kommunikativ die
Hoheit behalt gegen aussen aber auch gegen innen.

Geschwindigkeit vor Vollstandigkeit
« Was Sie wissen, gegeben Sie bekannt.

« Medienmitteilung, kurzfristige Medienkonferenz, Begehung, Eigene Aktivitaten sofort
kommunizieren (Rettungsmassnahmen, etc.)

« Bad News selber kommunizieren.

Offen und wahr

« Konzentrieren sie sich auf die Fakten.

* Nichts verschweigen, beschonigen oder herunterspielen.
« Keine Vermutungen, Andeutungen oder Spekulationen.
 Keine Schuldzuweisungen.



Grundregeln der Krisenkommunikation 2

Deklarieren

« Wenn Sie etwas nicht sagen konnen, begriinden Sie es.
« Ungeklarte Fragen werden als solche deklariert.

Chefs an Mikrofone

 Verantwortliche oder Fachleute gehen vor die Mikrofone.
 Verstandlich reden, keine komplizierten Erkldrungen (tiben!).
- Uberzeugend auftreten (iiben!).

 Nie arrogant oder rechthaberisch wirken.

Einheitlich und klar

 Keine Widerspriche in Ihren Aussagen.

« Keine Mehrdeutigkeiten.

 Koordination: Inhalt abgleichen durch Leiter-in COM.



Grundregeln der Krisenkommunikation 3

Kooperativ

« Permanent erreichbar sein.

 Alle Fragen beantworten.

« Andere Meinungen respektieren.

 Nie ungeduldig oder unwirsch werden.
Unpratentios

« Fehler zugeben, evtl. entschuldigen.

« Einfach und klar sprechen.

 Vorbehalte wo nétig: «Im jetzigen Zeitpunkt...», ,Nach unserem momentanen Kenntnisstand..."
Menschlich

« Mitgefiihl zeigen - ohne falsche Sentimentalitat.
- Angste anderer ernst nehmen.



Grundregeln der Krisenkommunikation 4

Medienbediirfnisse antizipieren

« TV will bewegte Bilder, evtl. Schulungsvideos.

 Radio will Ton.

« Agenturen wollen Infos.

 Fotografen wollen Bilder.

« Alle wollen Interviews mit dem Management und den Fachleuten.
 Gleichbehandlung der Medien.

« Permanente Erreichbarkeit sicherstellen.



Fazit und Schluss

« Kommunikationskrise ist dann, wenn eine Behdrde oder Firma die Deutungshoheit und Kontrolle
Uber die Information verliert.

« Mit Krisenkommunikation schaffen Sie es bestenfalls, die Kontrolle tiber die Kommunikation in
einer Krise wiederzuerlangen.

« Kommunikativ stark unter Druck sein, heisst noch lange nicht, dass eine Firma oder Behdrde in der
Krise ist. Es ist der Kontrollverlust, der die ausserordentliche Situation zur Krise macht.



Krisenkommunikation: Jede Krise ist eine Chance

Vorbereitung Bewaltigung ) Nachbearbeitung

= Friihwarnsystem = Koordinieren = Debriefing

= Risiko-Analyse . (K)rganisie:-rgn = Lehren ziehen +

. Krisenstab = Kommunizieren .

_ Kr! | = Handlungsfahig umsetzen
riIsenmanua bleiben

= Krisentraining
= Medientraining



Besten Dank fur lhre Aufmerksamkeit !
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